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Wykonawcy
wg rozdzielnika

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we Wioctawku, z siedzibg przy ul. Ogniowej 8/10
zaptasza do zlozenia oferty na ,Swiadczenie kompleksowych ustug pogrzebowych
w okresie od 01 stycznia 2020 t. do 31 grudnia 2020 r.”

Szczegblowy opis przedmiotu zamowienia oraz warunki realizacji przedmiotu zlecenia oraz
zasady wyboru oferty najkorzystniejszej zawieraja zalaczniki do niniejszego zaproszenia.

Prosimy o zlozenie pisemnej oferty na zalaczonych drukach, uzupelnionej o wymagane
dokumenty, w terminie do dnia 18 grudnia 2019 roku do godziny 12:00, w siedzibie O$rodka
przy ul. Ogniowej 8/10 (kancelaria, pokdj 33, parter). ‘

Niniejsze jest zapytaniem ofertowym, w wyniku ktorego zamoéwienie zostanie udzielone
Wykonawcy, ktéry zlozy oferte z najwicksza iloscia punktéw przy jednoczesnym spelnianiu
warunkow zawartych w opisie przedmiotu zamoéwienia.

Dzigkujemy za zainteresowanie.

Zalaczniki:

1. Opis przedmiotu zaméwienia.

2. Istotne postanowienia umowne w formie projektu umowy.
3. Formularz oferty — druk do wypelnienia.

4. Formularz cenowy — druk do wypelnienia.

Wrykonano w 5 egzemplarzach:
1 egz. MOPR —a/a
4 egz. Wykonawcy







Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
we Wioctawku '
ul. Ogniowa 8/10, 87-800 Wioctawek Zalacznik Nr 1

Sekcja Realizacji Swiadczen Spotecznych do pisma MOPR.RS.261.3.5.2019

tel. 54 423 23 64, fax 54 42 32 319 .
Zapytanie ofertowe na ,,Swiadczenie kompleksowych ustug pogrzebowych

od 01 stycznia 2020 t. do 31 grudnia 2020 ¢.”

I Opis przedmiotu zamowienia

Pozadany termin/okres realizacji zamdwienia:

data rozpoczecia: 01 stycznia 2020 t., data zakoriczenia: 31 grudnia 2020 .

Termin zakoficzenia realizacji umowy moze by¢ wezesniejszy, jezeli maksymalna iloéé pogrzeb6w tj. 35 w tym

sprawienie pogrzebu dzieci martwo urodzonych zostana wykonane w terminie wezesniejszym niz 31 grudnia

2020 .

Wspolny Stownik Zaméwied — Gléwny przedmiot: CPV 98.37.00.00 — 7 uslugi pogrzebowe i podobne.

Przedmiotem zaméwienia jest: ,,Swiadczenie kompleksowych ustug pogrzebowych w okresie od 01 stycznia

2020 roku do 31 grudnia 2020 roku” w zakresie:

a) pochowku zwlok niepochowanych przez osoby lub podmioty do tego uprawnione — w iloéci prognozowanej
(maksymalnej) 34 pochéwkow w okresie obowigzywania umowy oraz

__b) sprawienie pogrzebu dzieci martwo urodzonych bez wzgledu na czas trwania ciazy, pozostawionych

w szpitalu Swiadezacym ustugi medyczne na terenie Miasta Wloclawek — jednorazowa ustuga pogrzebowa

stosownie do postanowieni att. 17 ust. 1, pkt 15 i art. 44 ustawy z dnia 12 marca 2004 . o pomocy spolecznej

(Dz. U. 2019 poz. 1507 tj. ze zm.) oraz Uchwaly Rady Miasta Wloctawek nr IX/59/2015 z dnia 23 czerwca

2015 roku w sprawie ustalenia sposobu sprawienia pogrzebu przez Gming Miasto Wloclawek.

Sprawienie pogrzebu winno odbywaé si¢ z poszanowaniem godnosci oséb zmarlych i ich rodzin, zgodnie

z ptzyjetymi w tym zakresie normami 1 zwyczajami oraz zgodnie z przepisami okreslonymi w Ustawie z dnia

31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmarlych (Dz. U. 2019 poz. 1473 tj.) oraz przepisami

wykonawczymi do tej ustawy.

Szczegotowy zakres czynnosci skladajacych sie na przedmiot zamoéwienia w zakresie pochéwku podopiecznych
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku obejmowac bedzie:

1. wykonanie uslugi pogrzebowej tj. przygotowanie do pogrzebu oraz pochowanie zwlok osoby zmarlej
w grobie ziemnym albo w grobie murowanym,

L.1. ptzew6z zwlok osoby zmarlej samochodem Wykonawcy w warunkach zapewniajacych odpowiednie
sanitarne i techniczne bezpieczefistwo przewozu, do miejsca przechowywania zwlok, a nastepnie na cmentarz,
— w razie koniecznosci do Zaktadu Medycyny Sadowe;j.

4/ zabranie zwlok powinno nastapi¢ w ciagu 2 godzin od czasu zgloszenia, jezeli zwloki osoby zmarlej nie sa
przechowywane w bezplatnej chtodni,

b/ przechowanie zwlok w miejscu do tego przeznaczonym do czasu pogrzebu,

¢/ dokonanie pochéwku w ciagu 5 dni roboczych od dnia zgloszenia, nie liczac dnia zgloszenia,
z zastrzezeniem ppkt d,

d/ Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przedtuZenia terminu okreslonego w pkt. c, jesli nastapia nieprzewidziane
okolicznosci niezalezne od Wykonawcy, w wyniku ktérych nie bedzie mozliwe jego dotrzymanie. Zgode na
przedluzenie terminu dokonania pochéwku Wykonawca bedzie musial kazdorazowo uzyskaé¢ od Zamawiajacego
na piSmie, po wczesniejszym przedstawieniu okolicznosci uzasadniajacych zmiang terminu.

1.2. zalatwienie wszystkich formalno$ci w urzedach oraz u zarzadcy cmentarza zwiazanych ze zgonem osoby
1 sprawieniem pogrzebu,

1.3. przygotowanie zwlok osoby zmarlej do pochéwku:

- umycie i ubranie w dostarczona odziez, a w przypadku braku odziezy zakup: dla kobiety bielizny osobiste;j,
rajstop, bluzki, butéw, garsonki; dla mezczyzny bielizny osobistej, skarpet, koszuli, garnituru i butow, a w razie
koniecznosci zapewnienie worka foliowego lub innego sposobu przechowywania zwlok, co dotyczy
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szczegllnych przypadkéw takich jak chowanie oséb zmarlych na choroby zakazne, szczatkéw ludzkich itp. —
zgodnie z obowigzujacymi ptzepisami sanitarnymi,

- zlozenie zwlok osoby zmarlej w trumnie drewnianej (sosnowej) o odpowiedniej wielkosci, z podstawowym
wyposazeniem tj. poduszka i obiciem trumny od wewnatrz matetialem,

- kremacja, w sklad kremacji wchodzi urna, przewéz, spopielenie, obstuga i czas oczekiwania,

- w przypadku spopielenia, zlozente popioléw powstalych po spopieleniu zwlok do urny,

- wydrukowanie 1 rozklejenie 5 sztuk nekrologéw, zakup wiazanki z zywych kwiatéw wtaz z szarfa zalobna,

- wykupienie miejsca pod gréb ziemny albo w grobie murowanym na cmentarzach otwartych do biezacego
chowania na okres 20 lat bez prawa budowy groboweca,

- ustalenie z zarzadca cmentarza miejsca pochéwku.

1.4. czynnosci na cmentarzu:

- transport trumny ze zwlokami albo urny od bramy cmentarza do grobu,

- wykopanie i zasypanie grobu tradycyjnego ziemnego pojedynczego,

- zlozenie trumny albo urny do grobu albo zlozenie urny do grobu murowanego,

- usypanie mogily,

- wykonanie pochéwku:

a/ Swieckiego (otganizuje Wykonawca) — zapewnienie i ustawienie na mogile tabliczki nagrobnej, w przypadku
pochowku swieckiego zapewnienie mistrza ceremonti,

b/ zgodnie z wyznaniem zmarlego — zapewnienie i ustawienie na mogile krzyza wraz z tabliczka nagrobna lub
innego akcentu nagrobnego, zgodnie z wyznaniem zmarlego,

¢/ zapewnienie posltugi religijnej katolickiej (organizuje Wykonawca),

d/ uiszczanie oplat za wykonywane przez zarzadce cmentarzy komunalnych ustugi zgodnie z obowiazujacym w
dniu pogrzebu wykazem i cennikiem,

e/ uiszczanie oplat za korzystanie z cmentarzy i urzadzed cmentarnych obowiazujacych w dniu pogrzebu
zgodnie z obowiazujacymi przepisami,

f/ uiszczanie oplat za wydanie ciala z prosektorium szpitalnego, zgodnie z oplat stala ustalang przez Dyrektora
Szpitala Wojewddzkiego.

Szczegolowy zakres czynnodci skladajacych sie na przedmiot zamowienia w zakresie sprawienie pogtzebu dzieci
martwo urodzonych bez wzgledu na czas trwania ciazy, pozostawionych w_szpitalu $wiadczacym ustugi

medyczne na terenie Miasta Wloclawek obejmowac bedzie:

1. sprawienie pogrzebu dzieci martwo urodzonych bez wzgledu na czas trwania ciazy, pozostawionych
w szpitalu swiadczacym ustugi medyczne na terenie miasta Wioclawek,
a/ odbior zwlok ze szpitala (zabranie zwlok powinno nastapic w dniu kremacji, Zamawiajacy wskaze szpital _

z ktorym zawarto porozumienie w sprawie sprawienia pochéwku dzieci martwo urodzonych, Wykonawca
zobowiazany jest do odbioru wszystkich wydanych zwtok dzieci martwo urodzonych ze Szpitala),

b/ przew6z zwlok samochodem Wykonawcy w warunkach zapewniajacych odpowiednie sanitarne i techniczne
bezpieczenstwo przewozu, przewdz zwlok do miejsca przechowywania zwlok, nastepnie na miejsce kremaci,
przew6z prochow do miejsca oczekiwania na pochéwek, a nastepnie na cmentarz

¢/ kremacje, w sklad kremacji wchodzi trumna kremacyjna, urna, przewéz, spopielenie, obstuga i czas
oczekiwania,

d/ przechowanie prochéw w miejscu do tego przeznaczonym do czasu pogrzebu,

e/ zalatwienie wszystkich formalnosci w urzedach oraz u zarzadcy cmentarza zwiazanych ze sprawieniem
pogtzebu dzieci martwo urodzonych, w tym wykupienie miejsca pod gtéb urnowy zbiorowy, ustalenie
z zarzadca cmentarza miejsca pochowku, uiszczanie oplat za wykonywane przez zarzadce cmentarzy
komunalnych ustugi zgodnie z obowigzujacym w dniu pogrzebu wykazem i cennikiem, uiszczanie oplat za
korzystanie z cmentarzy i urzadzen cmentarnych obowiazujacych w dniu pogrzebu zgodnie z obowiazujacymi
procedurami,
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f/ przygotowanie pochéwku: zakup urny o srednicy 30 cm, zlozenie prochéw powstalych po spopieleniu zwlok
do urny,

g/ wydrukowanie i rozklejenie min. 10 sztuk nekrologéw,

h/ dokonanie pochéwku w miesiacu pazdzierniku 2020 r., w terminie szczegolowo ustalonym z Zamawiajacym,
i/ czynnosci na cmentarzu: transport urny od bramy cmentarza do grobu, wykopanie 1 zasypanie grobu
urnowego, zlozenie urny z prochami do grobu urnowego, ustuga religijna, wykonanie pochéwku, wiazanka
z zywych kwiatéw wraz z szarfa zatobna.

2. Zamawiajacy kazdorazowo przekaze Wykonawcy informacje niezbedne do dokonania pochéwku
z zastosowaniem nastepujacych procedur:

a/ informacja o zleceniu wykonania pogrzebu bedzie przekazywana telefonicznie, a nastepnie potwierdzona na
pismie w godzinach pracy MOPR, od 7.30 — 15.30 w poniedzialki, srody, czwartki, od 7.30 do 16.00 we wtorki,
od 7.30 do 15.00 piatki,

b/ w zleceniu Zamawiajacy poda dane dotyczace osoby zmarlej oraz wskaze, ktére czynnosci sktadajace si¢ na
wykonanie pogtzebu wchodza w zakres wykonania konkretnego pogrzebu, wskaze réwniez miejsce odbioru
zwlok osoby zmatlej i miejsce przechowywania zwlok do czasu pogrzebu tj. w chlodni bedacej w dyspozycji
Wykonawcy lub w innej chlodni. W przypadku, gdy zakres ustug nie bedzie obejmowal ktorejs czynnosci, np.
przechowywania zwlok w chlodni bedacej w dyspozycji Wykonawcy, wynagrodzenie za te czynno$é nie bedzie
- rykonawcy przystugiwalo,

c/ osoba wyznaczona przez Wykonawce do kontaktu z Zamawiajacym zglosi sie do siedziby Zamawiajacego po
odbi6r pisemnego zlecenia dokonania pochéwku otaz pozostalych dokumentéw niezbednych do dokonania
pochowku, najpézniej w nastepnym dniu po zgloszeniu telefonicznym wykonania pogrzebu, a jezeli zgloszenie
jest w piatek, to najpozniej w poniedzialek,

d/ Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

- przekazania Zamawiajacemu wykazu oséb upowaznionych do dokonywania czynnosci w imieniu Wykonawcy.
Kazdorazowa zmiana oséb nastgpowac bedzie poprzez pisemne powiadomienie Zamawiajacego i nie stanowi
zmiany tresci umowy,

- zalatwienia wszystkich formalnosci w urzedach i na cmentarzu zwigzanych z wykonaniem pogrzebu, na
podstawie pisemnego upowaznienia udzielonego Wykonawcy przez Zamawiajacego,

- powiadamiania Zamawiajacego oraz rodziny zmarlego o terminie, godzinie i dokladnym miejscu pogrzebu,
niezwlocznie po dokonaniu powyzszych ustalen.

3. Ze wzgledu na specyficzny charakter przedmiotu zaméwienia, jakim jest §wiadczenie ustug pogrzebowych
~1 wiazacy si¢ z tym brak mozliwosci dokladnego oszacowania iloéci ustug, Zamawiajacy okresla ich ilo$¢ ogdlem
w skali calego zaméwienia na 34 pochéwkéw w zakresie pochéwku zwlok niepochowanych przez osoby lub
podmioty do tego uprawnione.

4. Ze wzgledu na charakter przedmiotu zaméwienia, jakim jest swiadczenie jednorazowej ustugi pogtzebowej
zwizzane] z pochowkiem dzieci martwo urodzonych bez wzgledu na czas trwania ciazy, pozostawionych
w szpitalu swiadczacym ustugi medyczne na terenie Miasta Wloclawek i wiazacy sie z tym brak mozliwosci
dokladnego oszacowania zakresu ilosciowego ushugi, Zamawiajacy okresla ten zakres ogélem w skali
jednorazowego zamowienia na kremacje 1 pochéwek 30 dzieci martwo urodzonych (kremacja i pochéwek
zbiorowy).

5. Zamawiajacy w stosunku do szacunkowej ilosci ustug pogrzebowych zastrzega, ze w przypadku, gdy ilosé
pochowkéw bedzie mniejsza niz okreslona w pkt. 3, Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy za rzeczywista ilosé
wykonanych pochowkéw.

6. Miejscem pochéwku oséb zmarlych bedzie Cmentarz Komunalny we Wioctawku przy Alei Chopina 3/5
1 Cmentarz Komunalny w Pificzacie. W ptzypadkach uzasadnionych intetesem rodziny osoby zmarlej, miejscem
pochéwku bedzie cmentarz polozony w obrebie gminy Wioclawek. Zamawiajacy kazdorazowo bedzie
wskazywal cmentarz, na ktérym ma by¢ dokonany pochéwek.
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7. Miejscem pochéwku urny z prochami w grobie do tego przeznaczonym w przypadku pochéwku dzieci
martwo urodzonych bez wzgledu na czas trwania ciazy, pozostawionych w szpitalu swiadczacym ustugi
medyczne na terenie Miasta Wloclawek bedzie Cmentarz Komunalny we Wtoclawku przy Alei Chopina 3/5.

(dla robit budowlanych — kosstorys inwestorski, projekt, prsedmiar prac; dla dostaw i ustug opis Predmiotn samdwienia iloiciowy, rodajowy, warunki i

terminy przechowywania, warnnki techniczne, sposib realizagi, wymagania dodatkowych nslug i robd, oras, inne majace istotny wpdyw na wybor wykonawcy;
do wniosku 3alqrz)é sxexegitowq charakierystyke pryedmiotu samdwienia)

II Wymagania podmiotowe
Posiadanie aktualnego ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dzialalnosci
gospodarczej, zwiazanej z wykonywaniem kompleksowych ushug pogrzebowych, na sume gwarancyjna nie

nizsza niz 50.000,00 z1 na jedno i wszystkie zdarzenia.

III Wymagane dokumenty

Na potwierdzenie spetnienia wymagar Wykonawca zobowiazany jest wraz z wypelnionym formularzem oferty
(na zalaczonym druku) zlozyc:

1) Kopia dokumentu potwierdzajacego zawarcie umowy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dzialalnoSci gospodarczej, zwiazanej z wykonywaniem kompleksowych ustug—
pogrzebowych.

2) Dowdd oplacenia wymagalnej skladki/raty sktadki wynikajacej z zawartej umowy ubezpieczenia.

Dokumenty ztozone w formie kopii musza by¢ poswiadczone za zgodnos¢ z otyginalem przez upowaznionego

do reprezentowania Wykonawcy przedstawiciela.

IV Termin i miejsce sk¥adania ofert

1. Ofert¢ mnalezy zlozyé w zapakowanej oznaczonej kopercie ,Swiadczenie kompleksowych ustug

pogrzebowych w okresie od 01 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku” w siedzibie Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie we Wloclawku przy ul. Ogniowa 8/10 (Kancelaria, pokéj 33, parter) w terminie

do dnia 18 grudnia 2019 r. do godz. 12:00

2. Otwarcie ofert nastapi dnia 18 grudnia 2019 t. o godzinie 12:05.

V  Zasady oceny ofert i wybor ofetty najkorzystniejszej

1. Oferty we wstepnej ocenie zostana sprawdzone pod wzgledem kompletnosci i spelniania wymogéw
formalnych.

2. Oferty nie spelniajace wymogéw formalnych zostana odrzucone, o czym Zamawiajacy powiadomi
Wykonawce, podajac uzasadnienie. Zamawiajacy nie odpowiada za braki formalne ofert 1 ich skutek.

3. Wybor oferty najkorzystniejszej nastapi sposrod ofert niepodlegajacych odrzuceniu.

4. Sposéb oceny ofert:
1) ocena ofert zostanie dokonana na podstawie ilosci przyznanych im punktéw;
2) oferta z najwieksza iloscia punktow zostanie uznana za najkorzystniejsza;
3) ilos¢ przyznanych ofertom punktéw bedzie réwna sumie punktéw uzyskanych w wymienionych ponizej
kryteriach oceny ofert:
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Okreslenie

Nazwa Kryterium wagi Sposéb oceny

. najtanssa cena lub podanie wsors wybory ofert
procentowe] (najtanisza ¢ y2 Rord wy oferty)

__ cena oferty brutton,jnizsza ze zlozonych ofert 0.90
90% x 0,

cena oferty bruttogceniana

Cena brutto oferty (C)

Doswiadczenie zawodowe (D) — $rednia
los¢ pochéwkow w okresie ostatnich 10 %
5 lat zgodnie z ,,Wykazem pochéwkéw”

Ll ponizej 30 pochéwkow rocznie — 0 pkt
[l powyzej 30 pochéwkéw rocznie — 10 pkt

Calkowita liczba naleznych punktéw bedzie obliczana na podstawie nastepujacego algorytmu: P = C + D

Cena brutto oferty zostanie obliczona w nastepujacy sposob:

Szacowana Cena jednostkowa
LP Wiek i odlegtosé liczba brutto Razem brutto
. . 3 kolumna 3 *4
pochéwkow (za jeden pogtzeb)
1 2 3 4 5
1 powyzej 6 lat na terenie miasta 20
2 powyzej 6 lat z poza terenem miasta 2
3 do 6 lat na terenie miasta 1
4 do 6 lat poza terenem miasta 1
5 ustuga kremacji do lat 6 g
6 ustuga kremacji powyzej 6 lat 5
pochéwek dzieci martwo urodzonych, bez
7 wzgledu na czas trwania ciazy, 1
Razem cena oferty brutto

5. W przypadku 2 ofert o tej samej, najnizszej cenie wykonawcy zostana wezwani do zlozenia dodatkowych
ofert.
6. O wyborze oferty wykonawcy zostana powiadomieni pisemnie. Wykonawca, ktory zlozyl oferte

najkorzystniejsza zostanie dodatkowo poinformowany o terminie podpisania umowy.

Podpis pracownika merytorycznego

Wykonano w 5 egzemplarzach:
1 egz. MOPR —a/a

4 egz. Wykonawcy
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